
Programa de Certificación

LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN
PARA ENTREGAS EFICIENTES

1ER Y ÚNICO 
INSTITUTO
DE LOGÍSTICA

Patrocinado por:

Duración: 
2 meses / 30 horas

Inicio: 
03 de mayo

Modalidad: 
100% virtual en vivo

Descripción
Programa para capacitar al personal de Logística y Transporte en habilidades necesarias para enfrentar desafíos actuales de 

la entrega de productos, mejorando eficiencia operativa y satisfacción del cliente. Incluye tecnologías emergentes, sistemas 

de gestión logística, aplicaciones digitales, optimización de rutas y recursos, reducción de costos, y prácticas sostenibles.

Objetivo
Proporcionar una comprensión integral de la logística y distribución de la última milla. Desarrollar habilidades para 

optimizar el proceso de entrega en la última etapa de la cadena de suministro. Identificar y aplicar estrategias innovadoras 

para mejorar la eficiencia y la satisfacción del cliente en la última milla.



Campo Laboral
La certificación incrementa tu empleabilidad y te permite desarrollar tus conocimientos y habilidades en empresas 

dedicadas a: 

Empresas de Logística y Transporte

Centros de Distribución y Almacenes

Comercio Electrónico y Retail

Consultoras Logísticas

Startups de Tecnología Logística

Metodología
Para alcanzar estos objetivos propuestos, la metodología del curso incluye los 

siguientes aspectos:

Participación activa

Se incentiva la participación, para complementar con rondas de preguntas y test 

de seguimiento en cada sesión. Se incluye sustento teórico – casuístico, lo que 

permite al participante adoptar una actitud positiva y de interés.

Metodología Online

Los participantes tendrán acceso a las sesiones en vivo con el docente.

Todos nuestros docentes son expertos con probada experiencia en el área 

relacionada al módulo.

Métodos a emplearse:

• Exposiciones participativas.

• Interactivo, virtual.

• Prácticas grupales.

• Vivencial, role playing y simulaciones.

• Ejercicios autoimpulsores.

• Dinámicas.

Evaluación

Cada módulo tendrá su propio esquema de evaluación; acorde con el tema que 

se desarrolle en el mismo. La nota mínima aprobatoria por cada módulo es 13.

Certificado

Al término del Programa se otorgará un certificado a nombre de Inlog (Instituto 

Licenciado por MINEDU) con reconocimiento a nivel nacional, para ello se 

deberá cumplir con la aprobación de todos los módulos.



Temario

Perfil del participante
Dirigido a personas que ya trabajan en el sector logístico y 

desean especializarse en la distribución de la última milla,

emprendedores y pequeños empresarios, aquellos que 

tienen o desean iniciar negocios que impliquen la 

distribución directa al consumidor final, personal de 

empresas de Transporte y Distribución y de Operadores 

Logísticos, personas en general interesadas en estar 

actualizados en Logística.
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Fundamentos de la Logística de Última Milla:
• Introducción a la logística de la Última Milla.
• Desafíos en la logística de la Última Milla.
• Impacto en la Satisfacción del cliente.

Tecnología y Herramientas para la Última Milla:
• Tecnologías emergentes en la Última Milla.
• Sistemas de Gestión Logística.
• Aplicaciones y plataformas digitales.

Estrategias de Optimización y Eficiencia:
• Optimización de Rutas y Recursos.
• Reducción de Costos en la Última Milla.
• Gestión del tiempo y priorización de entregas.

Sostenibilidad y Futuro de la Última Milla:
• Sostenibilidad en la Última Milla.
• Prácticas Sostenibles.
• Tendencias Futuras en la Última Milla.



Expositores

José Luis Chávez Nataly Díaz
Profesional especializado en Transporte y 
Distribución Ecommerce , egresado de la Facultad de 
Ciencias Económicas y Empresariales de la URP, con 

especialización en logística y operaciones. Cuenta 
con más de 10 años de experiencia en el rubro 

logístico.

Licenciada en administración de negocios 
internacionales con especialización en operatividad
del comercio exterior y marketing internacional, con
más de 10 años de experiencia en actividades 
operativas y comerciales aplicadas al comercio 
exterior en los campos de servicios, como agencias de
carga, agencias de aduana, navieras, así como 
gestión de productos de importación del sector retail.

Jesús Rojas
Ingeniero industrial con Maestría en Administración 
de Empresas y Diplomado Internacional en Logística, 
Operaciones y Cadena de Suministro. Con más de 
doce años de experiencia en los sectores de consumo 
masivo, retail, E-commerce, telecomunicaciones, 

servicios, mobiliario e industriales.

Informes e Inscripciones

informes@inlog.edu.pe
      +51 933 055 683

Con el respaldo de:

*INLOG se reserva el derecho de cambiar los docentes de acuerdo a la disponibilidad de los mismos y/o por causas fortuitas.


